
Pragmatisches
Branding

So stärken Optometrie- und
Optik-Fachgeschäfte ihre Marke



Woran erinnern Sie sich, 
wenn Sie an Ihr liebstes 

Optometrie-/Optik-
Fachgeschäft denken?





Mein eigenes Geschäft



Was macht eine Marke aus?

Klarheit Differenzierung Konsistenz Relevanz



fade vs. führend



Weshalb lohnt sich
eine starke Marke?

Vertrauen Kunden-
bindung

Preis-
stabilität

Arbeitgeber-
Attraktivität



Wo steht meine Marke?

Markennutzen

Welchen Nutzen 
stifte ich?

Markenbild

Wie trete
ich auf?

Markenattribute

Über welche 
Eigenschaften 
verfüge ich?

Marken-
tonalität

Wie bin ich?
Marke



Zum Nachdenken …

Was sagen Kundinnen und Kunden?

Worin unterscheiden wir uns?

Welche Werte leben wir?



Welche drei Begriffe 
beschreiben Ihre

Marke am besten?



In 3 Schritten zum Erfolg

Klarheit 
schaffen

Differenzierung 
sichtbar machen

Konsistenz und 
Kontinuität leben

21 3



In 3 Schritten zum Erfolg

VIU Eyewear Fielmann Bischofberger

2
Differenzierung

1
Klarheit

3
Konsistenz und 

Kontinuität



In 3 Schritten zum Erfolg

ena! Novisol Migros Bank

2
Differenzierung

1
Klarheit

3
Konsistenz und 

Kontinuität



In 3 Schritten zum Erfolg

In einem Workshop 
die Marktpositio-

nierung definieren 
und eine Value 

Proposition 
erarbeiten

2
Differenzierung

1
Klarheit

3
Konsistenz und 

Kontinuität

Gemeinsam die 
«echten» Unique 

Selling Propositions 
(UPSs) festlegen 

und im Alltag 
sichtbar machen

Durch einen 
sinnvollen 

Marketing- und 
Kommunikations-

plan die Marke 
erlebbar machen



Marke ist kein Luxus – 
Sie ist Ihr Kapital.



Ein Tipp für morgen:
Fragen Sie Ihre 

Kundinnen und Kunden, 
wofür sie Sie schätzen?



Vielen Dank!

Lukas Herzog

079 527 70 75

lukas@herzog-consulting.ch
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