Kurzsichtigkeit: Effektive
Kommunikation fur eine

pbessere Behandlung
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EinfUhrung

Strategien fur die Kommunikation mit den Eltern
Einsatz von visuellen Medien zur Verbesserung des
Verstandnisses

AB LAU F Eltern motivieren, sich an die Behandlung zu halten
Mit anderen Gesundheitsfachkraften kommunizieren und
zusammenarbeiten
Handeln und seine Grenzen kennen

Take-home message




AGIR CONTRE LA MYOPIE

QUEST-CE QUE

LA MYOPIE?

La myopie est un défaut visuel engendrant une
vision floue au loin parce que I'ceil est trop long.

QueLs soNT LES RISQUES associgs A

23mm ceil normal >23mm ceil myope LA MYOPIE ? Plus 'eil est myope, plus les risques de développer
une maladie oculaire au cours de la vie sont grands.”

Myopie  Myopie  Myopie  Myopie
-300 -500 -7,00 >3-7,00

Décollement de rétine 3x ‘ 9 | 20x | 44x
Dégenerescence maculaire  2x 10x 40x 127x

AVANT

L’APPARITION DE LA MYOPIE

Minimurm 2h par jour Effectuer des e Lire/regarder son
dactivités extérieures, pauses réguliéres \ téléphone ou sa
ala lumiére naturelle lors du travailen ; tablette & une
(jouer dehors, rentrer vision de prés 7 distance correcte,
de Pécole & pied, etc.) = pas trop proche

LORSQUE LA MYOPIE ESTDEJALA.. LA RALENTIR

La myopie progresse plus vite chez 'enfant jeune, agir dés son apparition.™*
Toujours porter
une correction adaptée

FREINENT LA PROGRESSION DE 60% ¢

Médicaments: Lentilles de nuit: Lentilles spéciales Verres de lunettes
Atropine (gouttes) Orthokératologie anti-myopie Miyosmart®

PARLEZ-EN, DEMANDEZ CONSEIL A VOTRE SPECIALISTE!

CE POSTER A ETE REALISE PAR LE CENTRE C HORIZON
Rue du Seyon 1, 2000 Neuchatel

OPTOMETRY




1. Einleitung

1.2 Von der Augenoptikberatung zur
Gesundheitsversorgung: Augenoptiker und
Optometristen als neue Akteure im
Gesundheitswesen




1. Einleitung

1.3 Bedeutung von
Kommunikation und
Mitgliedschaft

Ohne Mitgliedschaft:
keine Behandlung!

’ JE DETESTE |
LES AIGUILLES!)

KEEP
CALM

AND

TRUST THE
OPTOMETRIST



2. Strategien fur die
Kommunikation mit den Eliern

- 2.1 Empathie und aktives Zuhoren

- Bedeutung des Zuhdrens: Verstehen Sie
die Bedurfnisse und Sorgen von Patienten
und Eltern, um ihre Aufmerksamkeit zu
gewinnen.

Zuhoren, umformulieren, dem Patienten Zeit
geben, um in die Zuhorposition zu gelangen.

- Eine aufrichfige Verbindung herstellen




2. Strategien for die
Kommunikation mit den Eltern

> . Nouveaux équipements innovants
Equipements optiques traditionnels pour traiter la myopie

2.2 Klare Erklarung
wichtiger
Grundkonzepte

nettete

Korrektur von
Kurzsichtigkeit

ralentissement
croissance

\23 1 seule puissance: pour voir net. 2 puissances différentes : une pour voir net,
[ ] . . .
une pour ralentir la croissance de I'ceil.

Kontrolle der
Kurzsichtigkeit :




2. Strategien for die
Kommunikation mit den Eltern

2.2 Klare Erklarung
wichtiger
Grundkonzepte

Kriterien fur die Erstattung

VS.

Kriterien fur die
Sehgesundheit :
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3. Verwendung von visuellen
Hilfsmitteln zur Verbesserung
des Verstandnisses

> 3.1 Bilder und
Gesundheitserziehung

3.2 Medien, Modelle
und andere...

AGIR CONTRE

LA MYOPIE

CHEZ LES ENFANTS




4. Eltern motivieren, sich an
die Behandlung zu halten

CEil normal: emmeétrope CEil myope fort

Décollement de rétine
Dégénérescence maculaire

Auch wenn diese Risiken alarmierend,
weniger unmittelbar und wenig
motivierend sind, mUssen sie klar erklart
werden.

Informationspflicht des Angehorigen der
Gesundheitsberufe: Mitteilung der Risiken
langfristiger Komplikationen.




4. Eltern motivieren, sich
an die Behandlung zu
halten

» 4.2 ABER HAUFIG
Mit motivierenden
Argumenten und
kurzfristigen Vorteilen
Uberzeugen

Die unmittelbaren Vorteile
fur das Kind hervorheben :

Weniger Bedarf an
Brillen

DUnnere umciss =
asthetischere Glaser

elglelifilels
Einsparungen

Sicherere Vorbereitung
auf eine mogliche
Laseroperation




5.mit anderen Gesundheitsfachkraften

kommunizieren und
zusammenarbeiten

5.1 Bedeutung der e
interprofessionellen '
Kommunikation

- Klar berichten:
Kommunizieren Sie effektiv mit
anderen Angehdrigen der
Gesundheitsberufe.

- Respekt und Diplomatie




6. Handeln und seine Grenzen kennen

SICH TRAUEN,
LOSZULEGEN

MAN MUSS KEIN EXPERTE
SEIN, UM DIE KONTROLLE
VON KURZSICHTIGKEIT ZU
ERKLAREN UND
VORZIUSCHLAGEN

L]
SEINE GRENZEN KENNEN BESCHEIDENHEIT UND
UND RESPEKTIEREN EHRLICHKEIT: DIE SUCHE

IST SEHR SCHNELL UND
AKTIV, WAS GESTERN
GALT, GILT HEUTE NICHT
MEHR.

SEINE GRENZEN MIT
STOLZ ANERKENNEN: ZU
WISSEN, DASS MAN
NICHT ALLES WEISS, IST
BEREITS EINE FORM VON
WISSEN.



/. Take-home miessasle

7.1 Schlisselpunkte

» Kommunikation ist bereits ein Anfang, um die fortschreitende Kurzsichtigkeit zu
behandeln

» Der Augenoptiker/ Optometrist, der die Myopiekontrolle durchfiihrt, hat eine
pflegerische Haltung und eine aufrichtige Verbindung gefunden.

» Wichtige Grundkonzepte erklaren

» Mit Demut zusammenarbeiten und die eigenen Grenzen kennen, um die
Behandlung von Patienten mit Myopie zu optimieren.
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