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Expertin für Low Vision-Rehabilitation (eidg. dipl.)

Hilfe! Mein Klient ist sehbehindert!



Die Sicht ist zusammengesetzt:

• aus Details (die Sehschärfe)
• aus Räumen und Bewegungen (Gesichtsfeld, Stereopsie, 

Augenbewegungen)
• aus Farben
• aus Kontrasten
• aus der Anpassung an das Licht
• ...
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Die Netzhautdisparität
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Funktionelle Folgen einer Makuladegeneration:

• die Details (die Sehschärfe)
• Raum und Bewegung (Gesichtsfeld, 

Stereopsie, Augenbewegungen)
• die Farben
• die Kontraste
• die Anpassung an das Licht
• ...



Funktionelle Folgen einer Beeinträchtigung des 
peripheren Sehens:

• die Details (die Sehschärfe)
• Raum und Bewegung (Gesichtsfeld, 

Stereopsie, Augenbewegungen)
• die Farben
• die Kontraste
• die Anpassung an das Licht
• ...



Die Schlüsselwörter für einen angemessenen 
Empfang

Beobachten
Zuhören
Nicht urteilen
Sich anpassen
Verweisen



Beobachten

• Beobachten Sie, wie sich die Person bewegt, wie gewandt sie 
ist, wie sie Sie und Gegenstände ansieht.

• Hilfe nicht vorwegnehmen.
• Achten Sie auf Lichter und Gegenlicht.





Zuhören!

• Verlassen Sie sich nicht nur auf Ihre Sehschärfe, sondern ... 
hören Sie zu! 

• Fragen stellen und... zuhören!!!



Nicht urteilen

• Was erscheint Ihnen unlogisch? 
 Achtung, die Folgen sind oft paradox! (z. B.: sich mit 

einem Blindenhund fortbewegen und eine Zeitung lesen)
• Die Person ist erschüttert über ihren Sehverlust, der im 

Vergleich zu anderen leicht zu sein scheint? 
 Es ist ihr Empfinden in ihrem Integrations- und 

Anpassungsprozess.



Sich anpassen

• Bei der Untersuchung des Sehvermögens 
– Übt eine angemessene Prüfung (Thema für eine Konferenz!)

• Beim Verkauf 
– Die Person fragen, ob sie sich selbst sieht oder Hilfe braucht und welche 

(Foto?)
– Fragen Sie, ob sie nähere Angaben zum Rahmen, zur Farbe usw. benötigt.

• Bei der Lieferung
–  Lassen Sie die Schülerinnen und Schüler an Aufgaben testen, die für die 

Rolle der Brille und die zu erwartenden Ergebnisse geeignet sind!



Verweis

 Nicht nur an den Augenarzt!

• An die Fachstelle für Sehbehinderte in Ihrem Kanton
• An einen Kollegen, der auf Low Vision spezialisiert ist 
• An einen Ergotherapeuten, der auf Low Vision spezialisiert ist

Referenzen und Listen auf der Website des SZB / ucba.ch



Hoppla! Die Person sieht nicht wie erwartet!

• Keine Panik!
• Die Person fragen, ob sie weiss, dass sie «schlecht» sieht 

(Augenkrankheit, Amblyopie ...).
• Sicherstellen, dass es eine augenärztliche Betreuung gibt
• Prüfen Sie, ob die Person besondere Bedürfnisse hat und 

nehmen Sie die «Schlüsselwörter» wieder auf!



Bei der Lieferung hat die Brille nicht gepasst!

• Sie führen Ihre üblichen Kontrollen durch, aber nein, das 
Problem liegt woanders!

• Sie sind Zeuge, wenn die Person merkt, dass die Brille nicht 
mehr ausreicht!



Hinterfragen

• Die Person fragen, was der Augenarzt gesagt hat
• Weiss sie, ob sie eine Augenkrankheit hat?
• Was hat sie verstanden?



Aufspüren

• Den Vergrösserungsbedarfstest anwenden
• Licht ins Dunkel bringen



Test des Vergrösserungsbedarfs



Beitrag der Beleuchtung

• Sehr gute Beleuchtung
• Diffus (nicht punktuell)
• Direkt auf den Test ausgerichtet
• Solange es keine Blendung verursacht und das Lesen 

verbessert, näher an das Papier heranbringen.



Mögliche Aktionen

• Eine Lampe beraten und/oder verkaufen 
• Eine Lupe beraten und / oder verkaufen

• Verweisen!



Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit!
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